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Çocuk ve Gençlik Hizmetleri (CYP) gizlilik bildirimi 
Bu gizlilik bildirimi size Çocuk ve Genç Hizmetlerinin hangi bilgileri toplayıp kullandığını ve bilgilerinizle ilgili haklarınızı açıklar. 

1. Genel bilgiler  
 
 

Çocuk ve Gençlik Hizmetleri (CYP), Suffolk'taki çocuklara ve gençlere hizmet sağlamaktan sorumludur; Buna Erken Yardım, Sosyal Bakım ve Eğitim, Beceriler, Gençler için Adalet ve Erken Yıllar 

hizmetleriyle ilgili servisler dahildir. Bazı durumlarda, bu görevleri yerine getirmek için kişisel verileri toplamamız ve kullanmamız gerekebilir. 
 

Kişisel verilerin işlenmesi, toplu olarak veri koruma yasası olarak anılan Birleşik Krallık Genel Veri Koruma Yönetmeliği (Birleşik Krallık GDPR) ve Veri Koruma Yasası 2018 (DPA 2018) hükümleri 

dahilinde düzenlenir. 
 

Bu gizlilik bildirimi, bizimle iletişime geçtiğinizde veya hizmetlerimizi kullandığınızda CYP'nin sizinle ilgili bilgileri nasıl kullandığını ve gizliliğinizi nasıl koruduğumuzu açıklar. 
 

Suffolk County Council, işlenmekte olan kişisel bilgilerin denetleyicisidir. CYP'nin kişisel verilerinizi nasıl topladığı veya kullandığı hakkında herhangi bir sorunuz varsa, kurumla şu adresten 

iletişime geçebilirsiniz: 
 

cyp.dataprotection@suGolk.gov.uk 
 

Konseyin Veri Koruma Görevlisi ve Uyumluluk Yöneticisi için iletişim bilgileri belediyenin kurumsal gizlilik bildiriminde bulunabilir ve konseyin web sitesinde mevcuttur. 
 

2. Kişisel veri nedir?  
 

Kişisel veriler, sizi bir birey olarak tanımlamak için kullanılabilecek sizinle ilgili bilgileri içerir. Örnekler şunlar olabilir:  

 Adınız 

 Doğum tarihi  

 İletişim bilgileriniz  

 Resminiz 

Özel nitelikli veriler, en hassas kişisel veri türüdür ve aşağıdakileri içerir:  

 Sağlığınız veya yararlanmakta olabileceğiniz herhangi bir sosyal bakım hizmeti hakkında bilgi 

https://www.suffolk.gov.uk/
https://www.suffolk.gov.uk/about/privacy-notice/
mailto:cyp.dataprotection@suffolk.gov.uk
https://www.suffolk.gov.uk/about/privacy-notice/


 

 

 Irk veya etnik kökeninizi tanımlayabilecek bilgiler Siyasi görüşlerinizi tanımlayabilecek bilgiler 

 Dini veya felsefi inançlarınızı tanımlayabilecek bilgiler Sendika üyeliğinizi tanımlayabilecek bilgiler Genetik veriler 

 Biyometrik veriler (sizi tanımlamak için kullanıldığında, örneğin çevrimiçi hizmetlere erişmek için parmak izlerinin kullanılması) Cinsel yaşamınız veya cinsel yöneliminiz hakkında bilgiler 

 

3. İşlediğimiz kişisel veri türleri ve bunların nereden alındığı  
 

Hizmetleri sağlamak için sizden aşağıdaki kişisel verileri topluyoruz: 

 Adı 

 E-posta adresi ve telefon numarası dahil olmak üzere iletişim bilgileri  

 Doğum tarihi 

 İletişim bilgilerinizle alakalı olarak sağladığınız diğer tüm kişisel bilgiler 

Bazen aşağıdakileri içeren diğer kaynaklardan şu bilgileri toplamamız gerekir: 

Sağlık kayıtlarınız 

Risk altındaki hassas insan gruplarıyla çalışmaya uygunluğunuz hakkında bilgiler (DBS ve Ulusal Polis Bilgisayarı (PNC) kontrolleri ve Yerel Yetkili Görevli (LADO) ile yapılan kontroller gibi) 

Eğitim ile ilgili bilgiler 

Etnik grup, ev koşulları, dil ve sağlık bilgileri  

Ulusal Müfredat değerlendirme sonuçları 

Okul yoklaması/uzaklaştırma bilgileri 

Gençler için herhangi bir özel eğitim ihtiyacının ayrıntıları 

Gençler/ebeveynler/bakıcılar için ilgili tıbbi bilgiler; yalnızca gerekli olduğunda, örneğin özel eğitim ihtiyaçları veya engellilik  

Fizik veya ruh sağlığı 

Size doğru hizmeti sağlamak için gerekli olan herhangi bir ek kişisel bilgiler. Bazı durumlarda bu, aile içindeki yetişkinler hakkında bilgi tutmamızı gerektirebilir. 

Bazı durumlarda size ve ailenize daha önce hangi hizmetlerin sunulduğuna da göz atabiliriz 

 

4. Kişisel verilerinizi neden işliyoruz?  
 
 



 

 

 Çocuk ve Gençlik Hizmetleri aşağıdaki (kapsamlı olmayan liste) hizmetleri sağlar: 
 

Erken Yaşlar ve Çocuk Bakım Hizmeti 

Erken Yaşlar ve Çocuk Bakım Hizmetine liderlik etme, yönetme ve bu hizmeti geliştirme 

Erken yaş yerlerini, çocuk bakım yerlerini ve okul yerlerini planlama, gözden geçirme ve düzenleme 

Finanse edilen ve erken yaş eğitimi için uygun olan çocukları belirlemek ve finanse edilen çocuk bakımı hakları konusunda ebeveynleri bilgilendirmek. Tüm çocuk bakımı sağlayıcıları için erken 

eğitim fonu yönetimi ve ödenmesi 

Eğitim, Beceriler ve Öğrenme 

Okullarda eğitim sağlanması 

Eğitim, tavsiye, izleme ve destek dahil olmak üzere yüksek standartları teşvik etmek için okullara yönelik hizmetler. Eğitim destek hizmetlerinin sağlanması 

Bakım dahilindeki çocuklara eğitim sağlanması 

Okullara lisanslarla ilgili bilgi sağlanması (Performans lisansları gibi). Okullara kabul 

Okul seyahati 

Ücretsiz okul yemeğine uygunluk 

Kariyer ve 16 yaş sonrası eğitim. 16 yaş sonrası beceri fırsatları sağlanması 

Topluma Katılım Hizmeti 

Çocuklara ve Gençlere Özel Eğitim İhtiyaçları ve Engelli Hizmetleri Sunma. EHC İhtiyaç Analizi, Yıllık İncelemeler ve EHC Planları konusunda yasal görevlerin yerine getirilmesi. Ortak yapım da dahil 

olmak üzere Yerel Bölgedeki (Local Area) ortaklarla stratejik gözetim. 

Sağlayıcıların ve iç süreçlerin kalite güvencesi. 

Savunmasız veya daha yüksek düzeyde ihtiyaçları olan çocuklar ve aileler için özel hizmetler. Buna Özel Eğitim İhtiyaçları ve/veya Engelli Hizmeti ve tıbbi ihtiyaçları olanlar da dahildir. 

Suffolk'ta çocuklar için özel uzman hizmetinin devreye alınması ve sözleşme yönetimi. Uzmana yönlendirme ve Alternatif Hizmet. 

Short Break (Kısa Mola) Teklifi yönetimi. 

Suffolk genelinde Duygusal Refah, davranış ve öğrenme için CYP desteği. 

Sosyal Bakım hizmetleri 

Korumaya muhtaç çocuklar ve gençler ve aileleri için sosyal bakım hizmetlerinin sağlanması. Çocuk yetiştirme ve evlat edinme hizmetleri 

Koruma hizmetleri 

Savunmasız veya daha yüksek düzeyde ihtiyaçları olan çocuklar ve aileler için özel hizmetler. Buna Özel Eğitim İhtiyaçları ve/veya Engelli Hizmetleri, suç işlemiş veya suç işleme riski taşıyan ya da 



 

 

anti-sosyal davranışlarda bulunan gençler dahildir. 

Çeteler, County Lines faaliyetleri veya radikalleşme riski altındaki gençlere yönelik hizmetler. Bakımdaki Çocuklar ve Bakımdan Ayrılanları destekleyen hizmetler 

Yatılı Bakım Hizmeti 

Gelişmiş ve önleyici hizmetler 

Genel hizmetler 

CHRIS hizmeti ve Kilit Çalışan Hizmetleri dahil Erken Yardım Hizmetleri. Topluluk Bakım Hizmetleri 

Aile Desteği 

Risk altındaki veya örgün eğitim, istihdam veya mesleki eğitimde olmayan gençler için devam desteği 

Yönetim bilgileri 

CYP planlaması ve performansı 

CYP'yi destekleyen tam entegre bilgi sistemlerini yönetme 

Yasal verilerin toplanması, işlenmesi ve yönetilmesi; sayım iadeleri ve anahtar aşama sonu değerlendirmeleri dahil. SENDIASS ve Koruma dahil olmak üzere CYP tarafından sağlanan gözetim 

hizmetleri 

İlgili işi yapmamızı sağlayacak hizmetlerin devreye alınması da dahil olmak üzere, çocukların ve gençlerin sağlığını ve esenliğini desteklemek için diğer kuruluşlarla birlikte çalışmak 

CYP'nin yukarıdaki hizmetleri sunmasını sağlamak ve sorumlu olduğumuz belirli işlevleri yerine getirmemizi olanak vermek için gençler ve aileler hakkında bilgi topluyor ve kullanıyoruz. Bu 

görevlere şunlar dahildir: 

 gençlere ve ailelere uygun destek ve bakımın sağlanması  

 finansman gibi kararları bildiren istatistikleri harmanlamak  

 hizmet sunma  

 okullara kabul  

 okullardan alma  

 devam edilen okullarda performans değerlendirmesi ve hedef belirleme  

 hizmetlerimizin gençlerin ve ailelerin ihtiyaçlarını ne kadar iyi karşıladığını denetlemek  

 ücretsiz okul yemekleri gibi gerekli finansman düzeylerini değerlendirmek  

 erken yaşlar fonlaması  

 gençler için refahı, korumayı, sağlığı ve refahı teşvik etmek  



 

 

 Çocuk Hizmetlerinin ne kadar iyi performans gösterdiğini değerlendirmek  

 finans ve bireysel hizmet planlamasını değerlendirme ve iyileştirme  

 etnik köken ve engelliliğin izlenmesi  

 hizmetlerin ve desteğin size sunulması  

 hizmetlerimizi yönetme  

 çalışanları eğitme  

 hizmetlerimizle ilgili şikayetleri araştırma  

 kamu harcamalarının izlenmesi ve korunması  

 hizmetleri iyileştirmemize ve yenilerini planlamamıza yardımcı olma  

 kişisel bilgileri sağlık kuruluşları, devlet daireleri ve mahkemeler gibi diğer kuruluşlara vermemizi gerektiren yasalara uymak 

 

5. Bilgilerinizi işlemek konusunda yasal dayanağımız  
 

Kişiler veriler 

Veri koruma kanunu kapsamında, Çocuk ve Genç Hizmetleri (CYP) kişisel verilerinizi ancak kanuna uygunsa işleyebilir. Lütfen farklı türde kişisel verileri işlemek için dayandığımız yasal 

dayanakların ayrıntılarına göz atın. 
 

Kişisel verileri işlemek için aşağıdaki yasal dayanaklardan yararlanıyoruz: 

Birleşik Krallık GDPR Madde 6(1)(e) – kamu yararına olan bir görevi (kamu görevi) yerine getirmemiz için işlemenin gerekli olduğu durumlarda 

Özel kategori verileri 
 

Özel kategori verilerini işlerken, aşağıdaki ek yasal dayanaklardan yararlanıyoruz: (geçerli olmayanların hepsini silme) 

Birleşik Krallık GDPR Madde 9(2)(b) – CYP'nin istihdam, sosyal güvenlik ve sosyal korumaya ilişkin belirli yükümlülükleri yerine getirmesi veya hakları yürütmesi için işlemenin gerekli olduğu 

durumlarda (Çizelge 1, Kısım 1, bölüm 1, DPA 2018) 

Birleşik Krallık GDPR Madde 9(2)(f) – işlemenin dava iddialarını oluşturmak, yürütmek veya savunmak için gerekli olduğu durumlarda 

Birleşik Krallık GDPR Madde 9(2)(g) – işlemenin önemli kamu yararı nedeniyle gerekli olduğu durumlarda, özellikle: 

 kanun ve hükümet amaçları için (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 6, DPA 2018) 

 fırsat eşitliği ve muamelenin izlenmesi için (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 8, DPA 2018) – bunun yalnızca belirli özel kat. Veriler (sağlık, cinsel yönelim ve dini veya felsefi inançlar) veri 

kategorisine göre insan gruplarına fırsat veya muamele eşitliği sağlamak için işlendiğinde geçerli olacağını unutmayın  

 dışı eylemleri önlemek veya tespit etmek için (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 10, DPA 2018) 



 

 

 halkı dolandırıcılığa karşı korumak (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 11, DPA 2018) ve yolsuzluğu önlemek için (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 14, DPA 2018) 

 çocukların ve risk altındaki bireylerin korunması için (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 18, DPA 2018) 

Birleşik Krallık GDPR Madde 9(2)(h) – sağlık ve/veya sosyal bakım amaçları için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 1, bölüm 2, DPA 2018) 

Birleşik Krallık GDPR Madde 9(2)(j) – işlemenin kamu yararına olan arşivleme, araştırma veya istatistiksel amaçlar için gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 1, bölüm 4, DPA 2018) 

Cezai oGence verileri - genel işleme 
 

CYP aşağıdakileri içerebilen cezai suç verilerini de işler: 

Herhangi bir sabıka kaydı veya sabıka geçmişi hakkında bilgi. Kanıtlanmamış iddialar da dahil olmak üzere suç teşkil eden davranış iddiaları 

Mahkûmiyet kararının bulunmamasına dair kanıt, örneğin DBS kontrollerinin veya Polis Ulusal Bilgisayar kontrollerinin sonuçları. Mağdurların ve/veya tanıkların kişisel verileri 

Verilmiş olabilecek cezai yaptırımlara ilişkin kişisel veriler 

Yukarıda "Kişisel veriler" başlığı altında belirlediğimiz yasal dayanaklara ek olarak, cezai suç verilerini DPA 2018 Çizelge 1'in aşağıdaki koşulları dahilinde işleriz: 

 İstihdam, sosyal güvenlik ve sosyal korumaya ilişkin belirli yükümlülükleri yerine getirmesi veya hakları yürütmesi için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 1, bölüm 1, 

DPA 2018) 

 Sağlık ve/veya sosyal bakım amaçları için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 1, bölüm 2, DPA 2018) 

 Kamu yararına olan arşivleme, araştırma veya istatistiksel amaçlar için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 1, bölüm 4, DPA 2018); kanun ve devlet amaçları için 

işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 6, DPA 2018) 

 Yasa dışı eylemler ve dolandırıcılıkla ilgili düzenleme gereklilikleri için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 12, DPA 2018) yolsuzluğu önlemek için işlemenin 

gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 14, DPA 2018) 

 Danışmanlığın sağlanması için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 17, DPA 2018) 

 Çocukların ve risk altındaki bireylerin korunması için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 18, DPA 2018) 

 Seçilmiş temsilcilere bilgi ifşa etmek için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 2, bölüm 24, DPA 2018); bilgilerin meclis üyeleriyle talepleri üzerine paylaşıldığı ve bir 

seçmen adına hareket ettikleri durumlarda 

 Yasal talepler için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 1, Kısım 3, bölüm 33, DPA 2018) 

Kanun yürütme amaçları 
 

CYP, DPA 2018'in 3. Kısmının amaçları doğrultusunda yetkili bir makamdır ve suç faaliyetlerini önleyebilmek, soruşturmak ve kovuşturmak veya cezai yaptırımlar uygulamak için kişisel verileri 

işler. 
 

Bu, kişisel verilerin işlenmesi için kanunda bir dayanak olduğunda kişisel verileri hukuki yaptırım amacıyla işleyebileceğimiz anlamına gelir ve aşağıdaki durumları kapsar: Hukuki yaptırım 

amaçlarıyla yürütülen bir görevi yerine getirmemizi sağlamak için işlemenin gerekli olduğu durumlarda; 

Yukarıdakilere ek olarak, aşağıdaki durumlarda hukuki yaptırım amaçları doğrultusunda hassas işlemler gerçekleştiririz: 



 

 

 İşleme kesinlikle gerekli olduğunda ve başka bir şekilde gerçekleştirilemediğinde ve DPA 2018 Çizelge 8'deki aşağıdaki koşulları karşıladığında: (geçerli olmayanların hepsini silin) 

 Yasal amaçlar için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 8, bölüm 1, DPA 2018) 

 Yasal hak taleplerini oluşturmak, yürütmek veya savunmak için işlemenin gerekli olduğu durumlarda (Çizelge 8, bölüm 6, DPA 2018) Yolsuzluğu önlemek için işlemenin gerekli olduğu 

durumlarda (Çizelge 8, bölüm 8, DPA 2018) 

 İşlemenin gerekli olduğu durumlarda arşivleme, araştırma veya istatistiksel amaçlar (Çizelge 8, bölüm 9, DPA 2018) 

 

6. Bilgilerin paylaşımı  
 
 

Çocuk ve Genç Hizmetleri, size doğru hizmeti sağlamak için diğer kuruluşlar tarafından bilgi talep edildiğinde aşağıdaki alıcılarla bilgi paylaşır: 

2013 tarihli Eğitim Yönetmeliği dahilinde yasak dayanakla Eğitim Bakanlığı (DfE); NHS (örn. pratisyen hekimler), sağlık kuruluşları, polis gibi kamu kurumları 

HM Mahkemeleri ve Yargı Kuruluşları (HMCTS) 

İçişleri Bakanlığı ve görevlendirdiğimiz Çalışma ve Emeklilik Hizmetleri Bakanlığı gibi diğer devlet daireleri (sağlık, bakım ve uzmanlık hizmetleri gibi) 

Eğitim sağlayıcıları (destekli okullar, akademiler ve ücretsiz okullar gibi) 

Gençlerin radikalleşmesini engellemeye çalışan kuruluşlar (Channel ve Prevention gibi) 

Koruma ve esenlik amaçlarıyla üçüncü taraf bir kuruluştan (gönüllü bir kuruluş veya polis gibi) alınan bilgiler; Cinsel Sömürü (CSE) çevresinde riskler içeren bilgiler 

Suçu önlemeye çalışan kuruluşlar (polis ve Ulusal Suç Teşkilatı gibi) 

Çocuk ve Aile Mahkemesi Danışma ve Destek Hizmeti (CAFCASS) 

Bakımdan ayrılan birini yanlarına yerleştirirken 16+ yaş için görevlendirilen konaklama sağlayıcılarla paylaşılan bilgiler; Çocukları bakıma yerleştirirken yatılı bakım sağlayıcılarıyla paylaşılan 

bilgiler 

 

7. Bilgilerinizi başka bir ülkeye aktarmayı düşünüp düşünmediğimiz  
 

Herhangi bir kişisel veriyi AB, AEA (Avrupa Ekonomik Alanı) dışındaki herhangi bir ülkeye veya uluslararası kuruluşa veya Birleşik Krallık'a eşdeğer bir veri koruma düzeyine sahip olmayan 

herhangi bir başka ülkeye aktarmıyoruz. 
 

8. Bilgilerinizi ne kadar süreyle saklıyoruz?  
 

Veriler, yalnızca CYP'nin yasal sorumluluklarını yerine getirmesi için gerekli gördüğü minimum süre boyunca tutulur. Daha sonrasında, bu tutma süresi kanunlara göre belirlenir. 
 



 

 

Saklama süresinin sonunda, veriler gözden geçirilir ve aşağıdaki sonuçlardan birine yol açar: 

 güvenli imha - veriler artık gerekli değil 

 inceleme/saklama – veriler daha sonraki bir süre için gereklidir ve bu süre belgelenir 

 arşivleme – verilerin bir kısmı veya tamamı arşivleme, araştırma veya tarihsel amaçlar için Suffolk Arşivleri tarafından tutulabilir 

Saklama süreleri, ulusal olarak kabul edilmiş standartları takip eder, ancak bazı saklama süreleri, Konsey'in yasa kapsamındaki yükümlülüklere uymasını sağlamak için yerel olarak değiştirilmiştir. 

Saklama süresi ile ilgili daha fazla bilgi için şu adresle iletişime geçilebilir:cyp.dataprotection@suGolk.gov.uk 

 

9. Otomatik karar verme ve profilleme  
 

CYP, bilgileriniz açısından otomatik karar verme süreçleri veya profil oluşturma kullanmaz. 
 

10. Veri koruma kanunu kapsamındaki haklarınız  
 

Veri koruma yasası kapsamında, hakkınızda tuttuğumuz bilgilere erişim talep etme hakkına sahipsiniz. Kişisel bilgilerinize erişim talebinde bulunmak isterseniz, lütfen şu adres ile iletişime 

geçin:data.protection@suGolk.gov.uk. 
 

Kişisel verilerinizle ilgili başka haklarınız da vardır. Konsey'in kurumsal gizlilik bildirimine bakarak bu haklar hakkında daha fazla bilgi edinebilirsiniz.. 
 

11. Bağımsız tavsiye hakkınız  
 

Bu gizlilik bildirimi veya Suffolk County Council'in nasıl şikayette bulunacağınız da dahil olmak üzere kişisel verilerinizi nasıl işlediğine ilişkin diğer konularda bağımsız tavsiye almak isterseniz, şu 

adresten Bilgi Komisyonu Ofisi ile iletişime geçebilirsiniz: 
 

WycliGe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF 
 

Telefon: 0303 123 1113 
 

E-posta:casework@ico.org.uk 
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