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Declaratie de confidentialitate Children and Young People Services (CYP)

Aceasta declaratie de confidentialitate va prezinta ce informatii sunt colectate si utilizate de Children and Young People's Services si drepturile pe care le aveti cu privire la informatii.

1. Informatii generale O

Children and Young People’s Service (CYP) este responsabil cu prestarea de servicii copiilor si tinerilor din Suffolk; aici sunt incluse Early Help, Social Care si servicii asociate Education, Skills,
Youth Justice si Early Years. Uneori, este posibil sa fie necesar sa colectam si sa folosim datele personale pentru a efectua aceste sarcini.

Procesarea datelor este reglementata prin Regulamentul General pentru Protectia Datelor din Regatul Unit (UK GDPR) si Legea pentru Protectia Datelor din 2018 (DPA 2018), definita colectiv
legea pentru protectia datelor.

Aceasta declaratie de confidentialitate explica modul in care CYP foloseste informatiile despre dumneavoastra atunci cand ne contactati sau utilizati serviciile noastre si cum va protejam
confidentialitatea.

Consiliul Local Suffolk ste controlorul datelor personale ce sunt procesate. Daca aveti intrebari despre modul in care CYP colecteaza si foloseste datele personale, puteti contacta serviciul:

cyp.dataprotection@suGolk.gov.uk

Datele de contact ale Responsabilului cu Protectia Datelor si Managerului de Conformitate pot fi gasite in declaratia de confidentialitate corporativa a consiliului, disponibild pe site-ul web al
consiliului.

2. Ce sunt datele personale? O

Datele personale includ informatii despre dumneavoastra, ce pot fi folosite pentru a va identifica personal. Printre exemple se numara:

e Numele
e  Data nasterii
e Datele de contact
e Imaginea
Datele de categorie speciala sunt cel mai sensibil tip de date personale si includ:

e Informatii medicale si eventuale servicii medicale de care beneficiati
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e Informatii care pot identifica originile rasiale sau etnice Informatii care pot identifica optiunile politice
e Informatii care pot identifica credinta religioasa sau filosofica Informatii care pot identifica apartenenta la un sindicat Date genetice

o Date biometrice (daca sunt folosite pentru a va identifica, de ex. folosirea amprentelor pentru accesarea serviciilor online) Informatii despre viata sau orientarea sexuala

3. Tipurile de date personale pe care le procesiam si sursele acestora O

Pentru a presta servicii, colectdm urmatoarele date personale despre dumneavoastra:
e Nume

e Date de contact inclusiv adresa de e-mail si numarul de telefon

e Data nasterii

e  Orice alte date personale pe care le comunicati si care sunt relevante pentru contactul dumneavoastra
Uneori trebuie sa colectam urmatoarele informatii din alte surse, printre care:
Fise medicale

Informatii despre eligibilitatea de a lucra cu grupuri de persoane vulnerabile (precum verificari DBS si in calculatorul politiei nationale (PNC), precum si verificari la Responsabilul Autoritatilor
Locale (LADQ))

Informatii despre educatie

Grupul etnic, circumstante de familie, limba si informatii medicale

Rezultate la evaluarea programei nationale
Prezenta scolard/informatii de excludere
Detalii despre eventuale nevoi educationale speciale pentru tineri

Informatii medicale relevante pentru tineri/parinti/tutori - numai daca este cazul, de ex. nevoi educationale speciale sau dizabilitati

Sanatatea fizicd sau mintala
Orice date personale suplimentare, necesare pentru a va presta serviciul corect. Tn anumite cazuri poate fi necesar s retinem date despre adultii din familie

n anumite cazuri este posibil s verificim si ce servicii vi s-au oferit anterior dumneavoastra si familiei

4. De ce va procesim datele personale? O



Children and Young People’s Services ofera urmatoarele servicii (lista nu este completa):

Early Years si Childcare

indrumarea, gestionarea si dezvoltarea serviciilor Early Years si Childcare

Planificarea, evaluarea si organizarea locatiilor Early Years, Childcare si de scoala.

Identificarea copiilor eligibili pentru educatie Early Years sponsorizata si informarea parintilor privind dreptul lor de a beneficia de administrare si plata finantata pentru ingrijirea copilului si
pentru educatie timpurie la toti furnizorii de asistentd pentru copii

Educatie, aptitudini si invatare

Prevederea de educatie din scoli

Servicii pentru ca scolile sa promoveze standarde ridicate - inclusiv pregatire, consiliere, monitorizare si sustinerea asigurarii de servicii de asistenta educationala

Asigurarea educatiei pentru copii in plasament

Oferirea de informatii catre scoli cu privire la autorizatii (precum cele de performantd) Admiterea in scoli

Deplasarea la scoala

Eligibilitatea pentru mese gratuite la scoala

Asigurarea de asistenti si educatie Post-16 Oportunitati de aptitudini Post-16

Serviciu de incluziune

Servicii pentru copii si tineri cu nevoi educationale speciale si dizabilitati. Efectuarea sarcinilor statutare pentru evaluarea necesitatilor EGC, evaluari anuale si planuri EHC. Supraveghere strategica
cu parteneri din zona locald, inclusiv coproductie.

Asigurarea calitatii prestatorilor si proceselor interne.

Servicii de specialitate pentru copii si familii ce pot fi foarte vulnerabile sau cu nevoi numeroase. Aici sunt incluse nevoile de educatie speciala si nevoile medicale.
Acordarea de contracte si gestionarea contractelor de servicii de specialitate pentru copiii din Suffolk. Acces la specialisti si servicii alternative.

Gestionare ofertd de pauza de la ingrijire.

Asistenta CYP pentru echilibru emotional, comportament si invatare in tot comitatul Suffolk.

Servicii de asistenta sociala

Asigurarea de servicii de asistenta sociala copiilor si tinerilor vulnerabili si familiilor lor Servicii de plasament temporar si adoptie

Servicii de protejare



Servicii de specialitate pentru copii si familii ce pot fi foarte vulnerabile sau cu nevoi numeroase. Aici sunt incluse nevoile educationale speciale si/sau dizabilitdtile, delincventi juvenili sau care
prezinta risc de delincventa sau care se implicd in manifestari antisociale

Servicii pentru tinerii expusi bandelor, activitate County Lines sau radicalizare Servicii care ajuta copiii in plasament si persoanele post protectie
Servicii suplimentare si de preventie

Servicii universale

Servicii Early Help, inclusiv serviciul CHRIS si Key Worker Servicii de asistenta medicala comunitara

Asistenta familiala

Asistenta de Tngrijire pentru tinerii expusi riscului sau care nu se afla intr-o forma de invatamant, angajare sau pregdatire (NEET)

Informatii de gestionare

Planificare si executie CYP

Controlul sistemelor de informatii total integrate pentru asistenta CYP

Colectarea, procesarea si administrarea de date statutare, inclusiv recuperari dupa recensamant si evaluari la finalu etapelor principale Servicii de supraveghere asigurate de CYP, inclusiv
SENDIASS si protectie

Colaborarea cu alte organizatii pentru sprijinirea sanatatii si calitatii vietii copiilor si tinerilor, inclusiv atribuirea serviciilor care sa ne permita prestarea lor

Colectam si folosim date despre tineri si familii pentru ca CYP sa poata presta serviciile de mai sus si pentru a asigura anumite functii de care raspundem. Printre aceste functii se numara:
e asigurarea de asistenta si ingrijire adecvate tinerilor si familiilor
e strangerea de date statistice care fundamenteaza decizii precum finantarea
e prestarea de servicii
e admiterea in scoli
e exmatricularea
e evaluarea performantelor si stabilirea obiectivelor in tarile deservite
e audit privind adecvarea serviciilor noastre la nevoile tinerilor si familiilor
e evaluarea nivelului de finantare necesar, precum mese gratuite in scoli
e finantare Early Years

e promovarea calitatii vietii, protectiei, sanatatii si bunastarii tinerilor



e evaluarea activitatii Children’s Services

e evaluarea si imbunatatirea serviciilor de finantare si planificare individuala
e monitorizarea etniei si dizabilitatilor

e prestarea de servicii si asistentd pentru dumneavoastra

e gestionarea serviciilor noastre

e asistenti calificati

e cercetarea reclamatiilor privind serviciile noastre

e monitorizarea si protectia cheltuielilor publice

e ajutorarea noastrd pentru imbunatatirea si planificarea de noi servicii

e respectarea legislatiei care ne solicita prezentarea de date personale altor organizatii, precum organizatii medicale, organe de stat si instante

5. Baza legala pentru procesarea datelor [

Date personale

Conform legii pentru protectia datelor, Children & Young People’s Services (CYP) va poate procesa datele personale numai in scopuri legale. Consultati mai jos detaliile despre motivele legale pe
care ne bazam la procesarea diferitelor tipuri de date personale.

Pentru procesarea datelor personale, ne bazam pe urmatoarele specificatii legale:
UK GDPR Articolul 6(1)(e) — cand procesarea este necesara pentru a putea executa sarcina in interes public (sarcina publica)

Date de categorie speciala

La procesarea datelor de categorie speciala ne bazam pe urmatoarele specificatii legale suplimentare: (stergeti tot ce nu se aplica)

UK GDPR Articolul 9(2)(b) — cadnd procesarea este necesara pentru ca CYP sa desfasoare anumite obligatii sau sd-si exercite drepturile asociate angajarii, sigurantei si protectiei sociale (Program
1, Partea 1, sectiunea 1, DPA 2018)
UK GDPR Articolul 9(2)(f) — cand procesarea este necesara pentru stabilirea, desfasurarea sau apararea in procese juridice
UK GDPR Articolul 9(2)(g) — cand procesarea este necesara din motive de interes public major, anume:
e in scopuri statutare si guvernamentale (Program 1, Partea 2, sectiunea 6, DPA 2018)
e pentru monitorizarea egalitatii de sanse si tratament (Program 1, Partea 2, Sectiunea 8, DPA 2018) - retineti ca aceasta se aplica doar anumitor categorii specifice Datele (sanatate,
orientare sexuala sau convingeri filosofice) sunt procesate pentru a permite egalitatea de sanse si tratament grupurilor de persoane aferente categoriei de date
e pentru prevenirea si detectarea actelor ilegale (Program 1, Partea 2, sectiunea 10, DPA 2018)



e pentru protectia publicului impotriva Tnseldciunii (Program 1, Partea 2, sectiunea 11, DPA 2018) pentru prevenirea fraudelor (Program 1, Partea 2, sectiunea 14, DPA 2018)
e pentru protectia copiilor si persoanelor expuse riscului (Program 1, Partea 2, sectiunea 18, DPA 2018)

UK GDPR Articol 9(2)(h) — cand procesarea este necesara pentru asigurarea sanatatii si/sau in scopuri de asistenta sociald (Program 1, Partea 1, sectiunea 2, DPA 2018)

UK GDPR Articol 9(2)(j) — cand procesarea este necesara pentru arhivare, cercetare sau in scopuri statistice in interes public (Program 1, Partea 1, sectiunea 4, DPA 2018)

Date privind delincventa - procesare generala

CYP gestioneaza si date despre delincventa ce pot include:

Informatii despre existenta unui cazier sau istoric infractional Suspiciuni de comportament infractional, inclusiv acuzatii nedovedite

Lipsa condamnarilor, de exemplu rezultatele verificarilor DBS sau din calculatorul politiei nationale Date personale ale victimelor si/sau martorilor

Date personale despre eventualele sanctiuni penale

Suplimentar bazelor legale identificate la capitolul ,Date personale” mai sus, procesam date despre infractiuni conform urmatoarelor conditii din Programul 1 din DPA 2018:

e cand procesarea este necesara pentru desfasurarea anumitor obligatii sau exercitarea drepturilor asociate angajarii, sigurantei si protectiei sociale (Program 1, Partea 1, sectiunea 1,
DPA 2018)
e cand procesarea este necesara pentru asigurarea sanatatii si/sau in scopuri de asistentd sociald (Program 1, Partea 1, sectiunea 2, DPA 2018)

e cand procesarea este necesara pentru arhivare, cercetare sau in scopuri statistice in interes public (Program 1, Partea 1, sectiunea 4, DPA 2018) cand procesarea este necesara in
scopuri statutare si de stat (Program 1, Partea 2, seciunea 6, DPA 2018)

e cand procesarea este necesara pentru cerinte legale aferente activitatilor ilegale si inselaciunii (Program 1, Partea 2, sectiunea 12, DPA 2018) cand procesarea este necesara pentru
prevenirea fraudei (Program 1, Partea 2, sectiunea 14, DPA 2018)

e cand procesarea este necesara pentru asigurarea consilierii (Program 1, Partea 2, sectiunea 17, DPA 2018)

e cand procesarea este necesara pentru protectia copiilor si persoanelor expuse riscului (Program 1, Partea 2, sectiunea 18, DPA 2018)
e cand procesarea este necesara pentru dezvaluirea de informatii reprezentantilor alesi (Program 1, Partea 2, sectiunea 24, DPA 2018) - cand datele sunt comunicate consilierilor, la
solicitarea acestora si cand actioneaza in locul unui alegator

e cand procesarea este necesara pentru procese juridice (Program 1, Partea 3, sectiunea 33, DPA 2018)

Tn scopuri de aplicarea legii

CYP este o autoritate competenta n scopurile Partii 3 din DPA 2018 si procesam date personale pentru a putea preveni, cerceta si strange dovezi in activitati infractionale sau pentru exercitarea
pedepselor infractionale

Aceasta inseamna cd putem procesa date personale in scopuri de aparare a legii, daca exista o baza legala pentru procesarea lor si: Cand procesarea este necesara pentru a ne da posibilitatea
de a efectua sarcina in curs de desfasurare in scopuri de aplicare a legii

Suplimentar celor de mai sus, desfasuram activitati de procesare sensibile in scopuri de aplicare a legii cand:



e Cand procesarea este strict necesarad si nu poate fi obtinuta in niciun alt fel si indeplineste urmatoarele conditii din programul 8 al DPA 2018: (stergeti orice nu se aplicd)
e (Cand este necesard procesarea n scop statutar (Program 8, sectiunea 1, DPA 2018)

e (Cand procesarea este necesara pentru stabilire, desfasurare sau apdrare in procese (Program 8, sectiunea 6, DPA 2018) Cand procesarea este necesard pentru prevenirea fraudei
(Program 8, sectiunea 8, DPA 2018)

e (Cand procesarea este necesara pentru arhivare, cercetare sau in scop statistic (Program 8, sectiunea 9, DPA 2018)

6. Partajarea datelor

Children & Young People’s Services comunica date urmatorilor destinatari, daca informatiile sunt necesare de alte organizatii, pentru a va presta serviciul corect:

Ministerul Educatiei (DfE) pe baza statutara, conform Reglementarilor Educative 2013 Agentiilor publice precum NHS (de ex. medici de familie), organizatiilor medicale, politiei

Instante si servicii de judecata HM

Altor ministere precum cel de interne si Ministerul Muncii si Pensiilor si serviciilor pe care le solicitam (precum servicii de sdanatate, ingrijire si de specialitate)

Prestatori de educatie (precum scolile, liceele si scolile gratuite deservite)

Organizatii care incearca prevenirea radicalizarii tinerilor (precum Channel si Prevent)

Date obtinute de la o organizatie tertd (precum o organizatie de voluntariat sau politie) in scopuri de protejare si mentinere a starii de bine. Date despre riscuri de Infractiuni de Exploatare
Sexuala (CSE)

Organizatii care incearca sa previna infractionalitatea (precum politia si National Crime Agency)

Serviciul Consultativ si de Asistenta pentru Familii in Instanta (CAFCASS)
Datele partajate cu furnizorii de spatii locative contractati pentru 16+ cazare atunci cand se plaseaza la acestia o persoana post protectie Datele partajate cu furnizorii de spatii locative la

plasamentul copiilor

7. In cazul in care intentiondm sa va transferam datele in alta tara

Nu transferam date personale in nicio tara sau organizatiilor internationale din afara UE, SEE (Spatiul Economic European) sau orice alta tara care nu are un nivel de protectie a datelor
echivalent cu cel din Regatul Unit.

8. Cat timp va pastram datele?



Datele sunt pastrate doar pe perioada minima necesara CYP pentru a-si efectua responsabilitatile legale. Adeseori, aceste perioade de pastrare sunt stabilite prin lege.

La finalul perioadei de pastrare, datele sunt revazute, ceea ce duce la unul dintre urmatoarele rezultate:
e distrugere sigura - datele nu mai sunt necesare
e evaluare/pastrare - datele sunt necesare pe o perioada mai lunga, iar aceastd perioada este consemnata
e arhivare - datele poti fi retinute partial sau integral de Arhivele Suffolk pentru arhivare, cercetare sau in scopuri istorice

Perioadele de pastrare urmeaza standarde agreate la nivel national, dar unele perioade au fost modificate la nivel local pentru a da posibilitatea Consiliului sa-si respecte obligatiile legale.
Detalii suplimentare despre perioada de pastrare se pot obtine contactand cyp.dataprotection@suGolk.gov.uk

9. Adoptarea automata a deciziilor si stabilirea profilului O
CYP nu foloseste procese de adoptare automata a deciziilor sau profilare in ce priveste datele.
10. Drepturile ce va revin conform legii pentru protectia datelor O

Conform legii pentru protectia datelor, aveti dreptul de a solicita acces la datele pe care le detinem despre dumneavoastra. Daca doriti sa faceti o cerere de accesare a datelor personale
contactati data.protection@suGolk.gov.uk.

Mai aveti si alte drepturi in privinta datelor personale. Puteti afla mai multe detalii despre aceste drepturi consultand politica de confidentialitate corporatista a consiliului.

11. Dreptul la consultanta individuala N

Daca doriti consultanta independenta referitor la aceasta declaratie de confidentialitate sau alte aspecte despre modul in care Consiliul Local Suffolk proceseaza datele personale, inclusiv modul
de formulare a unei reclamatii, puteti contacta Biroul Comisarului pentru Informatii la:

WycliGe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF
Telefon: 0303 123 1113

E-mail: casework@ico.org.uk
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